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PLAN  ANUAL OPERATIVO
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Programa
N°   927: Servicio Jurisdiccional  

Subprograma 
N°       1: Servicio  Justicia de Salas

Actividad 
N°       3: Servicio Justicia  Casación Laboral

Unidad Programática 
N° 0005: Sala  Segunda

	OBJETIVOS ESPECÍFICOS
	METAS
	INDICADORES
	ACTIVIDADES
	COORDINACIÓN

	 
	 
	 
	 
	 

	TEMA ESTRATEGICO 
	 
	 
	 
	 

	1. OBJETIVO ESPECÍFICO 
	1.1 
	INDICADOR 
	1.1.1
	 

	Eliminar la mora en los procesos pendientes ante la Sala Segunda
	Que al 31 de diciembre del año 2007, se encuentren resueltos los asuntos cuyo expediente principal  haya ingresado a la Sala antes del 30 de setiembre del 2007, salvo aquellos suspendidos por una acción de inconstitucionalidad, prueba para mejor resolver o cualquier otra incidencia que impida dictar el fallo.
	Casos activos al finalizar el período
	Resolver los recursos de tercera instancia rogada laboral, ingresados en el año 2007 dentro de los dos meses siguientes al ingreso del expediente principal, salvo los casos de suspensión originados en acciones de inconstitucionalidad, prueba para mejor resolver o bien que se trate de asuntos de especial complejidad.
	Magistrados, Abogados Asistentes y Secretaría

	 
	 
	 
	1.1.2
	 

	 
	 
	 
	Resolver los demás recursos ingresados durante el año 2007 dentro de los tres meses siguientes al ingreso del expediente principal, salvo los casos de suspensión originados en acciones de inconstitucionalidad, prueba para mejor resolver o bien que se trate de asuntos de especial complejidad.
	Magistrados, Abogados Asistentes y Secretaría

	 
	 
	 
	1.1.3
	 

	 
	 
	 
	Revisar los proyectos de sentencia entregados para su revisión, dentro de un plazo máximo de 5 días hábiles a partir del recibo del expediente; salvo casos de especial complejidad.
	Magistrados, Auxiliares judiciales de los magistrados

	 
	 
	 
	1.1.4
	 

	 
	 
	 
	Dar prioridad a los asuntos más antiguos pendientes de resolución (que no estén suspendidos por acciones de inconstitucionalidad u otras razones).
	Magistrados, Abogados Asistentes y Secretaría

	 
	 
	 
	1.1.5
	 

	 
	 
	 
	Dar prioridad a la resolución de los asuntos que han sido suspendidos por acciones de inconstitucionalidad u otra razón.
	Magistrados, Abogados Asistentes y Secretaría

	TEMA ESTRATEGICO 
	 
	 
	
	 

	 
	 
	 
	
	 

	2. OBJETIVO ESPECÍFICO 
	2.1
	INDICADOR 
	2.1.1
	 

	Informar a la comunidad sobre los votos de interés general.
	Que al 31 de diciembre del año 2007, se haya entregado a la prensa los fallos estimados como de interés general.
	Casos entregados a la prensa.
	Determinar fallos considerados de interés general.
	Magistrados, y encargado del Centro de Información.

	 
	 
	 
	2.1.2
	 

	 
	 
	 
	Poner a disposición de la prensa nacional, los votos en los que se analizan temas de interés general.
	Encargado del Centro de Información.

	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 

	TEMA ESTRATEGICO 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 

	3. OBJETIVO ESPECÍFICO 
	3.1
	INDICADOR 
	3.1.1
	 

	Brindar una respuesta rápida en las consultas realizada ante la Secretaría 
	Que al 31 de diciembre del 2007, se mantenga actualizado y en buen funcionamiento el instrumento informatizado para la buena localización de expedientes.
	Sistema instalado.
	Mantener actualizado el sistema de tarjetero electrónico, o en su defecto el Sistema de Gestión.
	Auxiliares Judiciales, Secretarias Ejecutivas.

	 
	3.2
	INDICADOR 
	3.2.1
	 

	 
	Que al 31 de diciembre del 2007, se mantenga instalado un buzón que permita conocer la opinión del usuario sobre el servicio recibido.
	Buzón instalado.
	Mantener instalado en la Secretaría de la Sala, el Buzón sobre Opinión del Público respecto de la atención recibida.
	Secretaría

	 
	3.3
	INDICADOR 
	3.3.1
	 

	 
	Que al 31 de diciembre del  2007, se hayan tomado y analizado las observaciones de los usuarios.
	Aplicación de las observaciones.
	Revisar y aplicar las recomendaciones de los usuarios en la medida de lo posible.
	Secretaría

	 
	 
	 
	 
	 

	TEMA ESTRATEGICO 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 

	4. OBJETIVO ESPECÍFICO 
	4.1
	INDICADOR 
	4.1.1
	 

	Continuar con el proceso de tecnificación y actualización del Tesauro.
	Que al 31 de diciembre del 2007, se sigan identificando y corrigiendo los problemas que presenta el Tesauro de la Sala, con el fin de brindar un servicio más eficiente a los usuarios, internos y externos.
	Identificación y corrección de problemas.
	Continuar el proceso de revisión y tecnificación del tesauro, actualizándolo diariamente con los votos dictados.
	Encargado del Centro de Información.

	 
	 
	 
	4.1.2
	 

	 
	 
	 
	Continuar incluyendo en el tesauro los votos salvados.
	Encargado del Centro de Información.

	 
	 
	 
	 
	 

	TEMA ESTRATEGICO 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 

	5. OBJETIVO ESPECÍFICO 
	5.1
	INDICADOR 
	5.1.1
	 

	Evitar las nulidades en los procesos seguidos ante la Sala Segunda.
	Que durante el año 2007, los procesos seguidos en esta Sala no estén afectos a nulidades.
	Récord de nulidades encontradas.
	Conservar un récord de posibles vicios.
	Secretaría.

	 
	 
	 
	5.1.2
	 

	 
	 
	 
	Poner en conocimiento de los integrantes de la Sala los vicios encontrados.
	Magistrados y Secretaría.

	 
	 
	 
	 
	 

	TEMA ESTRATEGICO 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 

	6. OBJETIVO ESPECÍFICO 
	6.1
	INDICADOR 
	6.1.1
	 

	Afianzar el sistema de notificación por medios electrónicos.
	Que al 31 de diciembre del 2007, el sistema de notificación por medios electrónicos empleado por la Sala siga siendo considerado como seguro.
	Récord de nulidades encontradas.
	Llevar un récord de los casos en que se presentan anomalías y posibles fallas del sistema que lo puedan tornar inseguro.
	Notificador.

	 
	 
	 
	6.1.2
	 

	 
	 
	 
	Dejar copia y constancia en el expediente, de los actos realizados para lograr la notificación a las partes, de las resoluciones de la Sala.
	Notificador.

	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 

	TEMA ESTRATEGICO 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 

	7. OBJETIVO ESPECÍFICO 
	7.1
	INDICADOR 
	7.1.1
	 

	Que el trasiego y la custodia de los expedientes ante esta Sala, sea seguro.
	Implementar las medidas necesarias para conservar la integridad y seguridad de los expedientes.
	Récord de casos en que se haya extraviado total o parcialmente un expediente.
	Llevar en la Secretaría de la Sala un control de consulta de expedientes por parte del público.
	Secretaría y Auxiliares Judiciales.

	 
	 
	 
	7.1.2
	 

	 
	 
	 
	Alimentar el sistema informatizado sobre el destino y ubicación de los expedientes.
	Auxiliares Judiciales y Secretarias Ejecutivas.
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